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Inledning

Inledning

Al-16sningar innebar en otrolig mgjlighet for bade
sma och stora organisationer inom alla branscher
att oka intakterna, minska kostnaderna, foérbattra
medarbetarnas valbefinnande och arbeta mer
effektivt. Det kommer alltsa inte som nagon
dverraskning att verksamhetsledare kanner en
press pa sig att infora Al-I6sningar sa snabbt som
majligt, sa att de inte hamnar pa efterkalken.

Det snackas mycket om mgjligheterna Al, men
det finns en hel del oro 6ver teknikens negativa
effekter. | de féljande avsnitten beskriver vi
olika dvervaganden som verksamhetsledare
bor planera efter, sa att de battre kan ta vara

pa den har nya tekniken och undvika oavsiktliga
konsekvenser.

Genom att uppratta rutiner for ansvarsfull och saker
Al kan ditt foretag implementera Al-verktyg pa ett
sakert satt. | takt med att den globala Al-regleringen
okar blir det lattare att uppfylla nya lagstadgade krav
allt eftersom de kommer om du redan nu investerar

I ansvarsfull Al. Genom att anvanda en genomtankt
strategi for implementering av ansvarsfull och saker
Al i féretaget blir det enklare for ledare att ta till sig
Al-tekniken och starka innovationskraften.

av verksamhetsledarna uppgav

42 % B att de var "lika bekymrade
som entusiastiska” nar det
gallde generativ Al

Vi stravar efter att uppna tillférlitlig Al och skapa
branschledande kompletterande teknik. Med funktioner

som forbattrar skyddet, sakerheten och integriteten fortsatter
vi att gora det mojligt for kunderna att anvanda och skapa

tillforlitliga Al-l6sningar.

Las mer



https://blogs.microsoft.com/blog/2024/09/24/microsoft-trustworthy-ai-unlocking-human-potential-starts-with-trust/
https://blogs.microsoft.com/blog/2024/09/24/microsoft-trustworthy-ai-unlocking-human-potential-starts-with-trust/
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Ansvarsfull Al for foretag

Principerna for
ansvarsfull Al

Politiken och naringslivet ligger fortfarande steget
efter den senaste utvecklingen inom Al-tekniken, vilket
gor att foretagsledare sdker efter tillforlitlig vagledning
| hur de kan implementera Al-system som har en
positiv inverkan pa foretag, individer och samhallet.

Om du tar dig tid att tanka igenom hur en ansvarsfull
Al-strategi skulle se ut fér din organisation kan ni
tryggt arbeta vidare och skydda verksamheten mot
oavsiktliga risker. Vi har tagit fram sex principer for
ansvarsfull Al som du bdr ha i atanke nar du planerar
och tar fram en egen strategi. Dessa principer
omfattar foljande:

® Integritet och sikerhet O Tillforlitlighet och siakerhet
& Ansvarstagande © Inkludering

5 Oppenhet I Rattvisa



Ansvarsfull Al for foretag

0

3 Integritet och
sakerhet

Al-system bor folja samma standarder for
integritet och sakerhet som foretaget tillampar
pa sina kansligaste data.

Prioritera siakerheten for infrastrukturen och
integriteten for data.

Ta reda pa var data finns, hur de anvands och
kontrollera att de ar sakra i vila och under
overforing. Kontrollera att Al-verktygen uppfyller
foretagets varderingar gallande integritet och
sakerhet.

Om du implementerar rigorésa databehorigheter
och tilldelar anvandarbehdrigheter baserat pa
roller och gruppmedlemskap, kan bara behoriga
personer fa tillgang till kanslig information, vilket
minskar risken for interna dvertradelser.

Dessutom kan du uppratthalla sakerheten
och uppfylla efterlevnadskraven med en
styrningslosning. Det innebar att bevara och
logga interaktioner med Al-appar, identifiera
eventuella dvertradelser av organisationens
regler och policyer nér dessa appar anvands
och undersdka incidenter nar de uppstar.

Al-implementeringen maste ocksa folja alla lokala
lagar och férordningar avseende dataanvandning
och integritet. Nar det galler datasakerhet ar

det bast att vara 6verdrivet forsiktig och bara
arbeta med leverantorer av sdkerhetsverktyg med
bevisad tillforlitlighet.

Exempel pa integritet och sakerhet i praktiken:

Att anvanda ett Al-verktyg for att analysera
kundkommunikation vid hanteringen av ett
supportarende kan innebara atkomst till
kansliga eller identifierbara kunddata. Genom
att forsta lokala lagar och férordningar, folja
organisationens egna hoga standarder for
sakerhet och tillampa lampliga kontroller kan
du se till att kénsliga data forblir privata.

O Tillforlitighet och
sakerhet

Tillforlitlighet och sakerhet innebar att
Al-systemen fungerar som férvantat, utan fel
eller avbrott. Utvecklare av Al-verktyg ansvarar
for att deras produkter ger korrekta resultat
genom testning och dokumentation, men med

ett tillsynssystem kan du kontrollera om verktyget

verkligen ger det avsedda resultatet. Systemen
bdr ocksd genomga regelbundna processer for
overvakning, underhall, feedback och utvardering
som kan identifiera nya anvandningsomraden,
snabbt felséka och |6sa problem och forbattra
Al-systemet allt eftersom.

Utfor regelbundet stresstester.

Stresstester forbereder ett Al-system for att
hantera de typer av anvandning och mangden
anvandning som det ar avsett att hantera, utan
att generera fel eller bli sarbart for risker.

Red Teaming ar en typ av stresstester som
innebar att simulera verkliga angrepp och
anvanda de tekniker som hackare ofta anvander
for att fa tillgang till sdkra system. Ar 2018 inforde
Microsoft vart eget Al Red Team och sedan dess
har vi utdkat teamets uppdrag till att kartlagga
risker utanfor traditionella sakerhetsrisker, bland
annat risker fran icke-konfrontativa anvandare
som bryter mot regler for ansvarsfull Al. Till
exempel kan Red Teaming av ett generativt

Al-verktyg innebdra att testa om en anvandare
kan generera innehall som skapar stereotyper av
en marginaliserad grupp med hjalp av verktyget.
Red Teaming kan ocksa innebdra att undersdka
en Al-modell for att identifiera potentiellt
missbruk, funktionernas omfattning och forsta
dess begransningar. Dessa insikter kan sedan
tillampas pa framtida versioner av modellen sa
att den fungerar mer tillforlitligt och sakert.?

Undersok tillforlitlighet och
sakerhetsatgarderna noggrant i ett
Al-system vid inkopstillfallet, och utfor sedan
regelbundna stresstester for att identifiera
risker.

Genom att noggrant ga igenom
dokumentationen kan organisationer forsta
vilka atgarder Al-systemleverantoren har
vidtagit for att underlatta tillforlitlig och saker
anvandning av systemet, och det blir enklare for
organisationen att uppfylla alla krav som stalls
for att anvanda systemet pa ett sakert satt.

Exempel pa tillforlitlighet och sakerhet
i praktiken:

Ett Al-verktyg anvands for att modellera
finansiella resultat och rapportera resultaten.
Tester utfors regelbundet for att sakerstalla att
Al-verktyget pa ett tillforlitligt satt ger korrekta
resultat, sa att foretaget undviker negativa
effekter pa det finansiella tillstandet.


https://learn.microsoft.com/purview/new-governance-experience
https://learn.microsoft.com/security/ai-red-team/
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& Ansvarstagande

| manga fall utgar ansvarsfull Al frdn manniskan.
Genom att uppratta ett tydligt tillsynssystem kan
dina medarbetare styra de Al-verktyg du infor
och ta ansvar for de resultat som dessa verktyg
producerar.

Uppratta ett tillsynssystem som tydligt
definierar roller och ansvar under varje skede
av Al-resan.

Genom att infora ett tillsynssystem som utfor
konsekvensbeddmningar och reagerar pa
resultaten satts manniskan i centrum. Pa sa satt
kan man skydda organisationen mot eventuellt
negativa effekter och se till att [ampliga kontroller
genomfdrs under varje fas.

Se till att Al-verktygen passar for andamalet.

Utvardera regelbundet att Al-verktygen ger
de ratta I6sningarna pa problemen som de
var avsedda att I6sa — och ta reda pa hur
organisationen ska reagera om ett verktyg inte
uppfyller det avsedda syftet.

Exempel pa ansvarstagande i praktiken:

Om ett Al-verktyg anvands for att granska
juridiska avtal maste tillsynen utféras av en person
som har ratt sammanhang och expertkunskaper
for att kontrollera att tillampliga lagar och
forordningar efterfoljs, och den personen

maste godkanna det slutliga resultatet av

den Al-assisterade granskningen.

i Inkludering

| grund och botten innebar inkludering att
Al-verktygen maste vara tillgangliga for
manniskor med olika férmagor. Det innebar

| sin tur att de verktyg som verksamhetsledare
skapar eller upphandlar bor folja principer for
tillgangliga design och folja de europeiska
tillganglighetskraven (EN 301 549), avsnitt 508
| den amerikanska lagen om rehabilitering
(Rehabilitation Act) samt riktlinjerna for
tillganglighet for innehall(WCAG).

Identifiera mojligheter till battre inkludering
i din organisation med Al.

Till exempel skapar mottagare av Microsoft-
stipendier en rekryteringsplattform for
funktionsvarierade sdkande, skapar battre och
mer prisvarda punktskriftslasare for studenter
med nedsatt syn och skapar en webbapp som
hjalper manniskor med nedsatt talférmaga att
kommunicera effektivare.

s Oppenhet

Oppenhet ar en grundlaggande faktor for den
som vill bygga upp fortroende. Om du vill uppna
och uppratthalla battre 6ppenhet ska du alltid
vara tydlig med hur och nar Al anvands, samt
teknikens funktionalitet och begréansningar.

Var oppen med om hur Al implementeras
och anvands i organisationen.

Intressenter och medarbetare kan kanna sig mer
trygga nar de anvander Al-verktyg om de forstar
hur verktyget kommer fram till slutsatserna,

men ocksa ar pa det klara med verktygens
begransningar. Tack vare den har 6ppenheten
kan medarbetare och intressenter utveckla sin
formaga att anvanda Al-assisterade verktyg,

och de vet med sig nar de behover komplettera
utdata med ytterligare information.

Kunderna vill veta nar de interagerar med ett
Al-verktyg, huruvida Al anvands for att fatta
beslut eller nar en ljud- eller bildtillgang har
genererats eller manipulerats med hjalp av Al.
Verksamhetsledare bor fundera dver hur den har
informationen ska formedlas till kunderna.

Exempel pa oppenhet i praktiken:

Generativ Al anvands for att skapa innehall for
en marknadsforingskampanj, och organisationen
identifierar vilka element som skapas med hjalp
av Al. En specialist granskar det Al-genererade
innehallet for att verifiera att det ar korrekt, sa
att det inte vilseleder kunderna om funktionerna
| den annonserade produkten.

&8 Rattvisa

Vid en rattvis Al-implementering férdelas
mojligheter, resurser och information rattvist
mellan de manniskor som anvander och paverkas
av Al-tekniken.

Se till att Al-systemen ger alla - inom olika
demografiska grupper — som anvander eller
paverkas av tekniken likartad kvalitet och
leverans av resurser och mojligheter.

Nar du anvander Al-verktyg som beskriver, skildrar
eller pa annat satt representerar manniskor ska du
minimera risken for stereotyper eller att manniskor
forminskas — sarskilt nar det galler marginaliserade

gruppetr.

Inkludera medlemmar med olika bakgrunder,
erfarenheter, utbildningsnivaer och perspektiv i
teamet som hanterar Al-implementeringen, och
identifiera statistiska systematiska avvikelser

I datauppsattningarna sa att Al-systemet blir
mer rattvist. Det blir ocksa lattare att undvika
partiska beslut genom mansklig granskning av
amnesexperter i beslut som bygger pa Al.

Exempel pa rattvisa i praktiken:

Ett Al-verktyg anvands for att granska s6kanden
och identifiera prioriterade kandidater i en
rekryteringsprocess med hjalp av tillsyn fran en
personalrepresentant. Den har personen bekraftar
att verktyget beddémer informationen korrekt,
utan statistiska avvikelser, och star for den slutliga
granskningen infor beslutet.


https://www.microsoft.com/accessibility/innovation#areaheading-5cfc81fc-3f34-4c51-8f2f-931624fae591
https://www.microsoft.com/accessibility/innovation#areaheading-5cfc81fc-3f34-4c51-8f2f-931624fae591
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Fatta valgrundade
beslut om Al och

sakerhet

Genom att infora Al pa ett ansvarsfu
satt kan du minimera riskerna samtic

It
Igt

som foretaget kan dra nytta av tekni

Ken

iInom olika anvandningsomraden. Anvand

foljande fragor som diskussionsunde
med ditt team nar ni borjar tanka
igenom hur Al ska inforas.

rlag

Integritet och sakerhet

[]

[]

Skyddas data som anvands av
Al-systemen i enlighet med
organisationens policyer for hantering
av kansliga data?

Har du kontroll 6ver organisationens
data, inklusive var de lagras och hur de
anvands?

Ar data skyddade hela tiden, d&ven nér de
Overfors fran ett system till ett annat?

Har ni sakerhetsverktyg av hog
kvalitet for att forsvara organisationen
mot atkomst fran tredje part eller
cyberangrepp?

Har ni verktyg for att kunna identifiera
och reagera pa hot vid cyberangrepp?

Inkludering

Har ni kontrollerat att verktygen ni
tanker anvanda uppfyller principerna
om tillganglig design?

Uppfyller verktygen de europeiska
tillganglighetskraven, EN 301 5497

Uppfyller verktygen avsnitt 508 i den
amerikanska lagen om rehabilitering
(Rehabilitation Act)?

Uppfyller verktygen riktlinjerna for
tillganglighet for innehall (WCAG)?

Tillforlitlighet och sakerhet

Har de verktyg ni tanker anvanda testats
tillrackligt for att minimera antalet fel?

Har ni en plan for hur ni kan atgarda
eventuella fel som uppstar?

Kommer verktygen att dvervakas
regelbundet nar det galler
tillforlitligheten?

Ar ni forberedda pa att uppfylla alla krav
pa hur verktygen kan anvandas pa ett
sakert satt?

Oppenhet

Har ni utbildat intressenterna i hur

den har implementeringen kommer
att fungera, till exempel |6sningens
funktionalitet och begransningar, eller
planerar ni att gora det innan de borjar
anvanda Al-verktygen?

Har ni en plan for hur ni ska
kommunicera med medarbetarna om
hur organisation ska anvanda Al och hur
resultaten ska tolkas?

Har ni bestamt hur och nar ni ska
meddela kunderna att de interagerar
med Al eller tittar pa Al-genererat
innehall?

Ansvarstagande

Har ni bedomt vilken effekt den har
implementeringen far pa medarbetare,
pa organisationen och pa kunderna?

Har ni upprattat ett system for tillsyn
och atgarder vid potentiella negativa
effekter?

Har ni implementerat basta praxis for
datastyrning och -hantering?

Har ni bestamt vilka som ska ha tillsyn
dver Al-verktygen, och har de ratt
utbildning och kontrollsystem?

Har ni kontrollerat att den har I6sningen
passar for det avsedda andamalet?

Rattvisa

[]

[]

[]

Har ni sett till att implementeringen
erbjuder samma tjanstkvalitet for alla
som paverkas av den?

Har ni testat systemets resultat for att se
till att resurser och majligheter fordelas
rattvist mellan olika demografiska

grupper?

Ar resultaten av systemet fria fran
stereotyper och negativa skildringar
av marginaliserade grupper?
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Skydda dina data och Al-system

Skydda dina

Al-verktyg nu och
| framtiden

Felaktigt implementerad kan all teknik
som har tillgang till kansliga data utgora
en sakerhetsrisk for foretagen. Eftersom
Al-systemen kraver mycket egna data ar
det viktigt att prioritera sakerheten fran
bdrjan nar man funderar pa att infora Al
eller skaffa Al-18sningar.

Pa Microsoft har vi lanserat initiativet Secure Future

Initiative, dar vi samlar vara lardomar sa att vi lattare kan itu

med och férbereda oss pa den 6kande omfattningen och
de dkande riskerna med cyberangrepp i Al-eran. Secure
Future Initiative identifierar tre principer som Microsoft
uppratthaller for att skydda det digitala ekosystemet:

a Inbyggd sakerhet
Nar du designar en produkt eller tjanst maste

sakerheten ha hdgsta prioritet.

e Inbyggd sakerhet
Sakerhetsskyddet ska aktiveras och

verkstalls som standard, far inte krava extra
arbetsinsatser och ska inte vara valfritt.

a Sakerhet i driften

Sakerhetskontroller och 6vervakning forbattras
kontinuerligt for att uppfylla dagens och
framtida hot.

Sakerhet ar grundlaggande for alla Al-implementeringar.
Genom att sakerstalla rutiner for grundlaggande
sakerhetshygien skyddar du data, medarbetare och
enheter fran mer an 98 procent av cyberangreppen.?

Effektiva rutiner for sakerhetshygien ar bland andra foljande:

Aktivera multifaktorautentisering for att skydda
organisationen mot knackta anvandarlésenord och goéra
identiteter mer motstandskraftiga.

Tillampa Zero Trust-principer, vilket innebar explicit
verifiering, anvandning av lagsta privilegierade atkomst
och antagande av intrang for att begransa effekten av
ett angrepp.

Anvand utokad identifiering och atgarder samt
program mot skadlig kod for att identifiera och
automatiskt blockera angrepp och fa insikter i
sakerhetsprogramvaran, sa att det gar att reagera
snabbare.

Se till att alla system halls uppdaterade med de senaste
versionerna av inbyggd programvara, operativsystem
och appar.

Implementera ratt skydd for viktiga data, vilket kraver
kunskap om vilka data som ar viktigast och var de finns.
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https://www.microsoft.com/microsoft-cloud/resources/secure-future-initiative
https://www.microsoft.com/microsoft-cloud/resources/secure-future-initiative
https://www.microsoft.com/en-us/security/business/zero-trust
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Hantera dina
Al-system genom
styrning

Med en stark styrningsmodell gar det att
lagga en stabil grund for inférandet av
ansvarsfull Al. Det ar tillsynsmyndigheternas
uppgift att uppratthalla grundlaggande krav
for att minimera Al-anvandningens negativa
effekter pa samhallet. Men kommersiella
organisationer har ocksa ett etiskt ansvar
for att skapa en styrningsstruktur, sa att

de kan hantera sin egen utveckling eller
anvandning av Al-system i enlighet med
organisationens varderingar, lokala lagar
och foreskrifter, och for allmanhetens basta.

Inratta egna styrningsfunktioner

Nar du skapar organisationens styrningssystem maste du
komma ihag att syftet med styrningen ar att Al-l6sningarna
ska félja foretagspolicyn och principerna om ansvarsfull

Al genom en rad policyer och rutiner. Detta omfattar

att tillampa policyer for att bedoma och implementera
Al-16sningar fran tredje part, samordna intressenternas
deltagande och utbildning samt ta fram dokumentation for
att informera medarbetare, kunder och andra anvandare om
Al-verktygen.

Risker
Kartlaggning

Kartlaggningen av risker ar det forsta steget i styrningen av
Al, och denna bor ligga till grund for beslut om ett verktygs
sakerhet, tillforlitighet och andamalsenlighet. Att kartlagga
risker innebar att man genomfor konsekvensbedémningar
av Al-tekniken samt integritets- och sakerhetsgenomgangar
— bland annat Red Teaming och stresstester.

Matning
Att mata risker innebar att utveckla matvarden som gor det

mojligt att beddma identifierade risker och testa planerade
atgarder for att avgora hur effektiva de kommer att vara.

Hantering

Om en organisation ska kunna hantera riskerna maste
resultatet dvervakas I6pande. | detta skede bor du identifiera
majligheter f6r anvandarna och utbilda intressenter om
ansvarsfull anvandning. Mansklig granskning och tillsyn

bor inga 1 hanteringsprocessen, men aven basta praxis

for oppenhet enligt principerna om ansvarsfull Al.

11
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Ta vara pa potentialen med tillforlitlig Al

Hur foretag
stallt om pa
ett sakert satt

Genom att anvanda Al pa ett ansvarsfullt
och sakert satt kan en organisation
forbattra verksamheten, hantera de mest
akuta utmaningarna och skapa fortroende
och tillit hos kunderna. Har foljer nagra
exempel fran verkligheten pa hur detta
kan uppnas.

wipro:
e

Inrattade ett rad for ansvarsfull Al

Wipro, ett foretag med 240 000 anstallda i 65 lander, har en unik
majlighet att underséka hur man kan férandra hur manniskor
arbetar med hjalp av Al. Wipros anstallda har utbildats i principerna
for generativ Al och organisationen har bestamt sig for att anvanda
tekniken for att snabbare skapa varde for kunderna och forbattra
verksamhetens resultat.

For att medarbetarna ska kunna ta vara pa kraften i Al inrattade
Wipro-ledningen forst ett Al-rad for att ta reda hur man bast
kunde infora ett Al-program internt. | sessioner som genomfdordes
varannan vecka utarbetade Wipro-ledningen en profilbaserad
modell fér hur man kunde implementera Microsoft 365 Copilot i
hela den globala verksamheten. Genom att skapa sarskilda profiler,
som saljare, utvecklare och medarbetare i CTO-organisationen, sag
Wipro att olika Microsoft 365 Copilot-moduler kunde komplettera
dessa olika roller.

Las mer
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M Oregon State
University

Skyddar viktig forskning och kansliga data

Oregon State University (OSU), ett respekterat forskningsfokuserat
universitet i USA, prioriterar skyddet av forskningen sa att de kan
uppratthalla sitt goda anseende. Universitet maste ha en dppen
milj6 som framjar samarbete med andra institutioner och forskare,
och samtidigt sakerstalla att all forskning forblir saker och foljer
relevanta standarder.

Efter att en incident intraffat inrattade OSU ett eget sakerhetscenter.
OSU integrerade Microsoft 365 A5-licensiering och boérjade tillampa
Zero Trust-metoden for cybersakerhet genom att brett distribuera
Microsoft Sentinel och Microsoft Defender. OSU uppskattar att man
uppnatt fem ars mognad pa ungefar tva ar, tack vare inférandet av
sakerhetstekniken och Microsofts stod och radgivning som hjalpte
dem att fa ut mesta majliga av dessa verktyg.

Las mer


https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/enterprise/copilot-for-microsoft-365
https://customers.microsoft.com/en-us/story/1749551971490840608-wipro-microsoft-365-professional-services-en-india
https://www.microsoft.com/en-us/security/business/siem-and-xdr/microsoft-sentinel
https://www.microsoft.com/en-us/security/business/microsoft-defender
https://customers.microsoft.com/en-us/story/1747330384796486050-oregon-state-university-microsoft-security-copilot-higher-education-en-united-states
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Y
JUIFAD

Investing in rural people

Extraherar ratt data i ratt tid

IFAD (International Fund for Agricultural Development) har ett
globalt uppdrag att utrota fattigdom och svalt i nagra av varldens
mest sarbara jordbrukssamhallen i utvecklingslander. Organisationen
samarbetar med regeringar for att finansiera projekt och innovativa
metoder som gor det mojligt for smaskaliga producenter att utveckla
hallbara jordbruksmetoder, férnya livsmedelssystemen och bygga
upp motstandskraft infor nagra av de stdrsta globala utmaningarna.
IFAD behdvde ett battre satt for sina globala team och partner

att komma at och dela viktig information fran och till de avlagsna
platser som organisationen arbetar pa.

Genom att anvanda Microsoft Azure OpenAl Service, Azure Al Search
och Power Bl skapade organisationen Omnidata, en centraliserad
analysplattform som kopplar samman data, instrumentpaneler,
visualiseringar och analyser genom maskininlarning och Al. Med den
har [6sningen far all personal snabb och direkt tillgang till viktiga
data i alla regioner som IFAD arbetar i, samt utbildning i analys

och maskininlarning sa att de kan skapa nya verktyg som hanterar
specifika dagliga utmaningar.

Las mer

@ avanade

Minskar kranglet och starker sakerheten

Avanade, ett samarbete mellan Accenture och Microsoft, ar ett
konsultféretag som bistar organisationer 6ver hela varlden i sin
digitalisering. Avanade har en stor och komplex dataegendom.
Foretaget anvander data och analyser for en mangd olika aktiviteter
inom organisationen, fran att fatta beslut till att sakerstalla att
kunderna uppnar basta mojliga resultat.

Tidigare anvande foretaget flera olika resurser, daribland Microsoft
Azure Synapse Analytics, Azure SQL Database och Power BI for

att hantera data och analyser. Det innebar att IT-teamet maste
duplicera data varje gang som en anvandare behovde overfora
information fran ett verktyg till ett annat. Nu gar Avanade over till
Microsoft Fabric, som omfattar alla de verktyg som behdvs. Detta
innebar att man kan undvika att duplicera data, minska kranglet,
spara tid och ge medarbetarna en battre upplevelse.

Las mer
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https://azure.microsoft.com/en-us/products/ai-services/openai-service
https://azure.microsoft.com/en-us/products/ai-services/ai-search/
https://www.microsoft.com/en-us/power-platform/products/power-bi/
https://customers.microsoft.com/en-us/story/1729190323007055712-ifad-nonprofit-azure-openai-service
https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-fabric/
https://customers.microsoft.com/en-us/story/1769492127061046263-avanade-azure-synapse-analytics-professional-services-en-united-states

Ta vara pa potentialen med tillforlitlig Al
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Battre halloarnet med Al

Precis som sakerhet ar en viktig grund for
ansvarsfull Al, ar hallbarhet avgorande for hur
tekniken kan anvandas pa ett ansvarsfull satt.

Al kan fungera som ett kraftfullt verktyg for

den som vill fa en battre forstaelse for och

minska sin miljdpaverkan, sa att man kan uppna
hallbarhetsmalen snabbare. Med Al kan bade
foretag och offentliga institutioner battre forsta
och skydda miljon, hantera resurser och begransa
klimatférandringarna.

Med Al-baserade verktyg for datahantering
och rapportering kan organisationer fa insyn

| sitt hallbarhetsarbete sa att de kan registrera,
rapportera och minska sin miljdpaverkan. Al
kan skapa insikter som kan ligga till grund for
mer valgrundade beslut, vilket underlattar

for organisationer att arbeta vidare mot sina
hallbarhetsmal.

Men vi vet ocksa att dessa tillampningar ar
mycket resurskravande och att vi maste analysera
miljdpaverkan fran alla synvinklar.

Verksamhetsledare kan gora sina egna datacenter
mer hallbara, eller arbeta med leverantérer som
redan vidtar atgarder som minskar miljopaverkan
fran de datacenter som driver deras Al-I6sningar.

Pa Microsoft har vi investerat mycket i detta och
Okar vart fokus pa tre huvudomraden avseende
hallbarhet: optimera energi- och vatteneffektivitet
| vara datacenter, prioritera koldioxidsnala material
och forbattra energieffektiviteten hos Al- och
molntjanster — allt med malet att ge vara kunder
och partner verktyg for kollektiva framsteg.


https://blogs.microsoft.com/blog/2024/04/02/sustainable-by-design-advancing-the-sustainability-of-ai/

Avslutning

Inled omstaliningen till Al

Genom att noga 6vervaga metoder for ansvarsfull Al och prioritera
organisationens sakerhet kan du utforska hur Al kan anvandas for att
fa verksamheten att vaxa.

Vara ataganden och funktioner gér det mogjligt for dig att tryggt och
snabbt stalla om till Al, och du kan lita pa att Microsoft satter din
sakerhet, integritet och sakerhet gallande Al i forsta rummet.

Las mer om Microsoft Al om du vill borja anvanda Al.

Upptack hur Microsoft arbetar for att utveckla Al pa ett

ansvarsfullt satt.

Utforska hur Microsoft kan hjalpa din organisation att
skydda Al med omfattande losningar for sakerhet och

styrning.
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https://aka.ms/MicrosoftTrustworthyAI
https://www.microsoft.com/ai
https://www.microsoft.com/en-us/ai/responsible-ai
https://www.microsoft.com/en-us/ai/responsible-ai
https://www.microsoft.com/en-us/security/business/solutions/security-for-ai
https://www.microsoft.com/en-us/security/business/solutions/security-for-ai

B Microsoft

Kallor

' "What Business Leaders Really Think About Generative Al”, INSEAD, 11 april 2024, https://knowledge.insead.edu/leadership-
organisations/what-business-leaders-really-think-about-generative-ai.

2 "Microsofts 6ppenhetsrapport om ansvarsfull Al 2024", Microsoft, last den 10 juli 2024, https://www.microsoft.com/corporate-
responsibility/responsible-ai-transparency-report.

> Quy Nguyen, "Basic cyber hygiene prevents 98% of attacks”, Microsoft Tech Community, 18 september 2023, https://techcommunity.

microsoft.com/t5/security-compliance-and-identity/basic-cyber-hygiene-prevents-98-of-attacks/ba-p/3926856.

© 2024 Microsoft Corporation. Med ensamratt. Det har dokumentet tillhandahalls i befintligt skick. Den information och de asikter som uttrycks i dokumentet, inklusive webbadresser
och hanvisningar till andra webbplatser, kan @ndras utan férvarning. Risken for att anvanda dessa avilar dig. Det har dokumentet ger dig inga juridiska rattigheter till ndgon immateriell
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https://knowledge.insead.edu/leadership-organisations/what-business-leaders-really-think-about-generative-ai
https://knowledge.insead.edu/leadership-organisations/what-business-leaders-really-think-about-generative-ai
https://www.microsoft.com/corporate-responsibility/responsible-ai-transparency-report
https://www.microsoft.com/corporate-responsibility/responsible-ai-transparency-report
https://techcommunity.microsoft.com/t5/security-compliance-and-identity/basic-cyber-hygiene-prevents-98-of-attacks/ba-p/3926856
https://techcommunity.microsoft.com/t5/security-compliance-and-identity/basic-cyber-hygiene-prevents-98-of-attacks/ba-p/3926856
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